ALKAS) energo

Kdo jsme?

KASI energo spol. s r.o., ICO: 22451439, DIC: CZ22451439, Chrudimska 1602, 535 01 Pfeloug, zapsana v
obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, vlozka €. 54020.

Kontaktni Udaje: Chrudimska 1602, 535 01 Prelouc, Telefon: 776 669 285, Email: info@kasienergo.cz

Co je predmétem smlouvy?

Dodavatel poskytuje zédkaznikovi sluzby dodavky elektfiny/plynu (dale jen ,Komodita“), do jednoho nebo
vice odbérnych mist (dale jen ,O0M“).

« Zakaznik je povinen zaplatit Dodavateli za dodavku Komodity ujednanou cenu (dale jen ,Cena“).

* Smluvni vztah mezi Dodavatelem a zdkaznikem a jejich vzdjemnad prava a povinnosti vztahujici se k
dodavkam Komodity jsou upraveny zejména Smlouvou, cenikem produktu a obchodnimi podminkami pro
dodavky elektfiny a plynu (dale jen ,,Smluvni dokumentace®).

Jaka je cena za dodavku energii?

Cena je stanovena Smlouvou dle sjednaného produktu, a to cenikem. Cena za dodavku Komodity se sklada
z regulované ¢ésti - stanovena cenovymi rozhodnutimi Energetického regulacniho Ufadu (déle jen ,ERU%),
neregulované ¢asti — cena Komodity Dodavatele a dani — dan z pridané hodnoty (DPH), dan z elektfiny a
dalsi dané a poplatky dle pravnich predpis0.

Jak uhradit platby za dodavku energii?

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, zavazuje se Zakaznik Dodavateli platit zalohy dle dohodnutého
zpUsobu a splatnosti.

Moznymi zpUsoby Uhrady zaloh jsou: pfimé inkaso z Uctu, pFikaz k iUhradg, sloZzenka nebo SIPO. Vyse zaloh
pro prvni fakturaéni obdobi je sjednana ve Smlouvé.

S vySi zaloh na nasledujici fakturacni obdobi je Zadkaznik sezndmen na pFisluSném predpisu zaloh nebo
fakture.

Jaké jsou zakladni podminky smlouvy?
Sjednana produktova rada:

Cena stanovena cenikem (Zakladni obdobi):
Smlouva uzaviena na dobu:

Automatické prodlouzeni Smlouvy:

Produktova rada po prolongaci Smlouvy:

Cena po prolongaci Smlouvy stanovena cenikem:

Je dodavatel opravnén tyto podminky zménit?

Dodavatel je opravnén v prfiméfeném rozsahu kdykoli jednostranné zménit obchodni podminky pro
dodavky elektfiny a plynu, &i jiné smluvni podminky, a to zejména v dlsledku legislativnich zmén,
rozhodnuti spravnich organ(, technickych, organiza¢nich nebo obchodnich zmén na strané Dodavatele ¢i
zmeén na trhu s energiemi,

Zmény oznami Dodavatel zakaznikovi adresné, zplsobem zvolenym ke korespondenci smluvnich stran, a to
nejpozdéji tficaty (30.) den prede dnem jeji u€innosti. V pfipadé, ze zakaznik se zménou uvedenou v bodé a)
vySe nesouhlasi, je opravnén bez postihu zavazek vypoveédét kdykoliv do desatého (10.) dne pfede dnem
nabyti uCinnosti oznamené zmeény s ucinnosti ke dni bezprostfedné predchazejicimu dnu ucinnosti
oznamené zmeny.
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V pfipadé, Ze spotiebitel se zménou vysSe nesouhlasi, je opravnén bez postihu zavazek vypovédeét kdykoliv
do dvacatého (20.) dne pfed uplynutim sjednané doby trvani zavazku ze Smlouvy s ucinnosti ke dni
uplynuti sjednané doby trvani zavazku ze Smlouvy.

ZvySeni regulované slozky Ceny Komodity, dani a poplatkll vyvolané vydanim novych cenovych rozhodnuti
ERU ¢&i zmé&nou zdvaznych pravnich predpisti se nepovazuji za zménu obchodnich &i jinych smluvnich
podminek sjednanych Smlouvou dle ustanoveni vyse.

Kdo je nasim kontrolnim organem?

Organem, ktery je opravnén v zakonem stanovenych pripadech rozhodovat spory mezi Zakaznikem a
Dodavatelem a pfFijimat stiznosti Zakaznika je Energeticky regulacni Ufad, Masarykovo nam. 5, 586 01
Jihlava (www.eru.cz).

V pfipadé, ze v rdamci poskytovani sluzby dojde mezi Zakaznikem a Dodavatelem ke vzniku spotrebitelského
sporu, ktery se nepodafi vyFesit vzajemnou dohodou, mizZe se Zakaznik se obratit na Ceskou obchodni
inspekci (www.coi.cz).

Jak je mozné smlouvu ukoncit/odstoupit?

ZvySeni ceny nebo zména jinych smluvnich podminek: V pripadég, ze Zakaznik nesouhlasi s navrhovanou
zménou smluvnich podminek ¢i zvySenim ceny za dodavku plynu, ma pravo Smlouvu vypovédét do 10. dne
pred ucinnosti takové zmény. Vypovéd je u€inna ke dni bezprostfedné predchazejicimu ucinnosti takové
zmény.

- Smlouvy uzaviené se spotrebitelem distancnim zplsobem nebo mimo prostory obvyklé pro podnikani
Dodavatele: Zédkaznik je opravnén odstoupit od Smlouvy ve lhité do 14 dnl ode dne jejiho uzavreni.

- Vypovéd smlouvy na dobu neurcitou: Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurcitou, mlze ji pisemné
vypoveédeét kterakoli ze smluvnich stran s vypovédni dobou 3 mésice. Vypovédni doba zacind bézet prvnim
dnem kalendarniho meésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi.

- Vypovéd smlouvy na dobu urcitou s automatickou prolongaci: Je-li Smlouva uzavfena na dobu urcitou,
mUze ji Spotrebitel pisemné vypovédét kdykoliv az do dvacatého (20.) dne pred uplynutim sjednané doby
trvani zavazku ze Smlouvy s ucinnosti ke dni uplynuti sjednané doby trvani zavazku ze Smlouvy.

- Ukonc&eni Sluzby nebo zména podminek platnych pro poskytovani Sluzby (dale jen Podminek): Zakaznik,
ktery nesouhlasi s ukoncenim sluzby nebo zménou Podminek je ma pravo Smlouvu vypovédét do 10. dne
pred ucinnosti takové zmény. Vypovéd je u€inna ke dni bezprostfedné predchazejicimu ucinnosti takové
zmény

- Zakaznik i Dodavatel jsou opravnéni odstoupit od Smlouvy také v pripadé neplnéni smluvnich povinnosti
dle Smluvni dokumentace Ci jinych zakonnych povinnosti. Podrobnosti obsahuji obchodni podminky
Dodavatele.

Vzorovy formuldr pro odstoupeni od Smlouvy
Zakaznik mGze odstoupeni od Smlouvy ucinit prostfednictvim vzorového formuléfe - odstoupeni od Smlouvy nebo jinym
jednostrannym pisemnym pravnim jednanim adresovanym Dodavateli.
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